
 

Klauzula informacyjna 

nagrywanie rozmów telefonicznych za pomocą systemu ogólnozakładowej łączności telefonicznej prowadzonych  

z dyspozytorniami systemów dyspozytora ruchu zakładów górniczych, stacjami geofizyki górniczej,  

sztabami akcji ratowniczej oraz nagrywania zgłoszeń szkód górniczych 

 

1. Administratorem Państwa danych osobowych jest Południowy Koncern Węglowy S.A. z siedzibą w Jaworznie,  
ul. Grunwaldzka 37, 43 – 600 Jaworzno, NIP: 6321880539, REGON: 240033634, Nr KRS: 0000228587, www.pkw-sa.pl.  
 

2. Powołaliśmy Inspektora Ochrony Danych, z którym mogą się Państwo skontaktować pisząc na: 
a) Adres e-mail: pw.iod@pkw-sa.pl, 
b) Adres korespondencyjny: IOD Południowy Koncern Węglowy S.A., ul, Grunwaldzka 37, 43-600 Jaworzno. 

 

3. Państwa dane osobowe objęte nagraniem rozmowy telefonicznej będziemy przetwarzali w celu:  
a) Realizacji obowiązków nałożonych na Południowy Koncern Węglowy S.A. przepisami w sprawie szczegółowych wymagań 

dotyczących prowadzenia ruchu podziemnych zakładów górniczych, 
b) Ewentualnego ustalenia, dochodzenia roszczeń lub obrony przed roszczeniami, 
c) Do celów zgłoszeniowych dotyczących szkód górniczych na podstawie uzasadnionego interesu administratora w celu 

usprawnienia procesu zgłaszania ewentualnych szkód górniczych. 
d) Archiwizacji w zakresie niezbędnym dla wykonania obowiązków prawnych art. .6 ust. c) Rozporządzenie Parlamentu 

Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem 
danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE), oraz Rozporządzenia 
Ministra Energii z dnia 23 listopada 2016 r. w sprawie szczegółowych wymagań dotyczących prowadzenia ruchu podziemnych 
zakładów górniczych.  
 

4. W związku z przetwarzaniem Państwa danych osobowych, przysługują Państwu także następujące prawa: 
a) Prawo dostępu do danych osobowych, 
b) Prawo do sprostowania danych, 
c) Prawo do usunięcia danych (zwanego również „prawem do bycia zapomnianym”), 
d) Prawo do ograniczenia przetwarzania danych osobowych, 
e) Prawo do przeniesienia danych, 
f) Prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego. 

Jeśli będą Państwo chcieli skorzystać z przysługujących praw lub uzyskać o nich dodatkowe informacje mogą się Państwo w tej sprawie 
zwracać: 

a) pisemnie pod adres: IOD Południowy Koncern Węglowy S.A., ul. Grunwaldzka 37, 43-600 Jaworzno,  
b) pocztą elektroniczną pod adres: pw.iod@pkw-sa.pl. 

Jeśli zdecydują się Państwo skorzystać z powyższych praw, udzielimy Państwu odpowiedzi co do rozpatrzenia żądania, bez zbędnej 
zwłoki, jednakże nie później niż w terminie miesiąca od dnia otrzymania żądania. 

 

5. Nagrywanie rozmów z dyspozytorni systemów dyspozytora ruchu zakładu górniczego, stacji geofizyki górniczej oraz sztabu akcji 
ratowniczej za pomocą systemu ogólnozakładowej łączności telefonicznej, systemów łączności i alarmowania wchodzących w skład 
systemów dyspozytora ruchu zakładu górniczego oraz systemu łączności kierownika akcji ratowniczej jest wymagane § 27 ppkt 3 
Rozporządzenia Ministra Energii z dnia 23 listopada 2016 r. w sprawie szczegółowych wymagań dotyczących prowadzenia ruchu 
podziemnych zakładów górniczych. Nagrania automatycznie rejestruje się i archiwizuje w sposób umożliwiający ich odtworzenie przez 
okres nie krótszy niż jeden miesiąc a następnie dane ulegają usunięciu poprzez nadpisanie. W przypadku, w którym nagrania  stanowią 
dowód w postępowaniu prowadzonym na podstawie prawa lub Administrator powziął wiadomość, iż mogą one stanowić dowód  
w postępowaniu, termin określony w poprzedzającym zdaniu ulega przedłużeniu do czasu prawomocnego zakończenia postępowania. 
 

6. Nagrywanie rozmów dotyczących zgłoszenia szkód górniczych ułatwia nam proces zarządzania szkodami górniczymi. Podanie przez 
Państwa danych osobowych dotyczących zgłoszenia szkody górniczej jest dobrowolne, ale stanowi warunek zgłoszenia szkody drogą 
telefoniczną i jej dalszego procedowania. Brak wyrażenia zgody na nagranie rozmowy dotyczącej zgłoszenia szkody górniczej oznacza 
konieczność jej zgłoszenia w innym trybie (pisemnie lub mailowo). 
Nagrania automatycznie rejestruje się i archiwizuje w sposób umożliwiający ich odtworzenie przez okres nie krótszy niż jeden miesiąc 
a następnie dane ulegają usunięciu poprzez nadpisanie. W przypadku, w którym nagrania  stanowią dowód w postępowaniu 
prowadzonym na podstawie prawa lub Administrator powziął wiadomość, iż mogą one stanowić dowód  
w postępowaniu, termin określony w poprzedzającym zdaniu ulega przedłużeniu do czasu prawomocnego zakończenia postępowania. 
 

7. Państwa dane osobowe mogą być przekazywane innym administratorom przetwarzającym dane osobowe we własnym imieniu, tj.  
podmiotom świadczącym usługi w zakresie serwisowania i konserwacji urządzeń teletechnicznych. 
 

8. Informacja o zamiarze przekazywania danych poza Europejski Obszar Gospodarczy (dalej EOG). 
Państwa dane osobowe nie będą przekazywane poza EOG. Jeśli uważają Państwo, że przetwarzanie Państwa danych narusza 
przepisy prawa, przysługuje Państwu prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego – Prezesa Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych. 
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