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Jaworzno, dn. 16.01.2014 r.

Wykonawcy zainteresowani udziatem
w postepowaniu o udzielenie
zamowienia nie objetego ustawa
Prawo zaméwien publicznych

Dotyczy: przetargu nieograniczonego nie objetego ustawg Prawo zamowien publicznych
onr1/14 na ,Opracowanie koncepcji biznesowej informatycznego systemu
zarzadzania produkcjg w Potudniowym Koncernie Weglowym S.A.”.

W nawigzaniu do ogtoszonego przetargu na ,Opracowanie koncepcji biznesowe;j in-
formatycznego systemu zarzadzania produkcjg w Potudniowym Koncernie Weglowym S.A.”,
wptynety pytania dotyczgce tresci wymagan ofertowych.

Ponizej prezentujemy tresc pytan i odpowiedzi:

Pytanie 1

-W trosce o profesjonalne przygotowanie oferty, zdobycie stosowanych referencji oraz z u-
wagi na sezon urlopowy (ferie zimowe) zwracamy sie do Panstwa z prosbg o wydtuzenie
terminu sktadania ofert o 2 tygodnie - do dnia 5.02.2014 r.”

Odpowiedz:
Informujemy, Zze termin skfadania ofert pozostaje bez zmian.

Pytanie 2
Lsopracowanie i wdroZenie procesow biznesowych ,to be” dla obszaru wydobycia”

Co nalezy rozumie¢ przez wyzej wymienione sformutowanie? Czy Wykonawca ma w petni
opracowac w ramach Koncepciji biznesowej procesy ,to be” dla obszaru wydobycia? Jesli
tak, w jaki sposdb ma je ,wdrozy¢”? Jesli przez ten punkt nalezy rozumie¢ tylko opracowanie
Koncepcji podejsécia do ,opracowania i wdrozenia procesow biznesowych” na etapie projektu
realizacji, czy wystarczy wowczas zarysowanie modeli procesow tylko na poziomie pierw-
szym?

Odpowiedz:
Pytanie dotyczy pkt. 2. a. Zatgcznika nr 1 do wymagan ofertowych.
W ramach tego punktu nalezy okresli¢ sposéb ,opracowania i wdrozenia proceséw bizne-
sowych” i wystarczy okreslenie proceséw na poziomie pierwszym.
Powyzsze zagadnienie nalezy opracowac zgodnie ze schematem:
— stan obecny;
— mozliwe rozwigzania biznesowe;
— specyfikacje wymagan zwigzanych z opracowaniem ww. obszaru, w tym
m. in. zdefiniowanie produktow i ich opiséw;
— propozycje kolejnosci prac i prognozowany czas ich realizacij;
— szacowane koszty;
- ryzyka;
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— proponowang architekture systemu informatycznego;

ze szczegolnym uwzglednieniem korzysci finansowych i pozafinansowych z po-
daniem sposobu ich okreslenia.

Pytanie 3
Umowa § 6 pkt 1: ze wzgledu na krétki termin realizacji prac, prosimy o skrécenie terminu do
2 dni.

Odpowiedz:
Informujemy, ze termin pozostaje bez zmian.

Pytanie 4
Umowa § 6 pkt 1.3: j. w. prosimy o skrdocenie termindw akceptacji i traktowanie za zaakcep-
towany do 2 dni; prosimy o uznanie akceptacji mailowej za wigzaca.

Odpowiedz:
Informujemy, ze termin i zapisy powyzszego punktu pozostajg bez zmian.

Pytanie 5

Czy zakresem przetargu jest samo opracowanie koncepciji biznesowej informatycznego
systemu zarzgdzania produkcjg, czy oprocz wymienionego opracowania koncepcji, rowniez
wdrozenie opracowanego rozwigzania?

Odpowiedz:
Zakresem przetargu jest opracowanie koncepcji biznesowej informatycznego systemu
zarzgdzania produkcjg, bez jej wdrazania.

Pytanie 6

Z uwagi na szeroki zakres merytoryczny przetargu, jak i na koniecznos¢ przygotowania jak
najlepszej dla Panstwa oferty nad ktérg pracujemy, prosimy o przesunigecie terminu sktadania
ofert na 30.01.2014 r..

Odpowiedz:
Informujemy, ze termin sktadania ofert pozostaje bez zmian.

Pytanie 7

Co w tytule przetargu oznacza okreslenie ,koncepcja biznesowa” (,Opracowanie koncepciji
biznesowej informatycznego systemu zarzgdzania produkcjg w Potudniowym Koncernie
Weglowym S.A.”)?

Odpowiedz
Koncepcja biznesowa jest modelem oczekiwanego stanu obszaru dziatania Klienta.
Koncepcja zostata zdefiniowana w zatgczniku nr 1 do wymagan ofertowych oraz § 3 projektu
umowy i sktada sie na nia:

— opis zagadnien (obszaréw), ktére powinna objg¢,

— sposob w jaki kazde z zagadnien nalezy opracowac,

— opis warunkoéw zewnetrznych.

Pytanie 8

W zadnym miejscu dokumentdéw przetargowych nie ma jasno zdefiniowanej informaciji, co
ma by¢ efektem prac nad ,koncepcjg biznesowg”. Réwnie dobrze moze to by¢ opracowanie
papierowe, moze to by¢ prezentacja multimedialna lub nawet prezentacja filmowa.
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Odpowiedz
Tres¢ § 4 ust. 8 projektu umowy stanowi:

,8. Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy, a Wykonawca zobowigzuje sie wzgledem
Zamawiajgcego do:

8.4. przekazania Koncepcji w formie elektronicznej w dwdch postaciach:
8.4.1. z wykorzystaniem MS Office (edytowalnej),
8.4.2. w postaci zbioru *.pdf.”

Pytanie 9

Powazne watpliwosci budzi zastrzezenie w punkcie Xll (Warunki udziatu w przetargi i kryteria

oceny ofert, zgodnie z ktérymi komisja bedzie ocenia¢ oferty) co do nastepujgcych zapisow:

- dlaczego zostato przyjete kryterium wykonania prac zleconych dla podmiotéw gospodar-
czych (z branzy gorniczej) zatrudniajgcych minimum 3.000 pracownikow?

Odpowiedz

Wielkos¢ informatyzowanych zaktadéw gorniczych ma istotny wptyw na wybor i sposob zas-
tosowanych rozwigzan technicznych, organizacyjnych i informatycznych, ktére powinny byé
uwzglednione dla realizacji przedmiotu postepowania przetargowego.

Jednym z istotnych parametrow okreslajgcych wielkosé zaktadow jest ilos¢ zatrudnionych

w nich pracownikéw. Wymaog, okreslony w pkt. XIl 1. a. i b. wymagan ofertowych, zwigzany
z iloscig zatrudnionych pracownikéw, jest odniesieniem do stanu zatrudnienia w poszcze-
goélnych zaktadach Potudniowego Koncernu Weglowego S.A. Powyzszy parametr charakte-
ryzuje m. in. ilo$¢ osob uczestniczgcych w procesach biznesowych zwigzanych z zagadnie-
niami wyspecyfikowanymi w ,Szczegétowym zakresie rzeczowym” (zatgcznik nr 1 do wyma-
gan ofertowych), ilos¢ przysztych uzytkownikéw zastosowanych rozwigzan informatycznych,
stopien ztozonosci zaproponowanych procesow ,to be” oraz rozwigzan technicznych i orga-
nizacyjnych.

Konieczno$¢ zastosowania takiego parametru jest réwniez poparta doswiadczeniami zwig-
zanymi z wdrozeniami w koncernie systemow klasy ERP, m. in. SAP ERP.

Pytanie 10

W jaki sposdb zamawiajgcy planuje prowadzenie ewidencji realizowanych prac zgodnie

Z paragrafem 6 projektu Umowy?

Dzienny raport prac ma sens np. w stosunku do prac wydobywczych jednak prace informa-
tykéw nie da sie raportowac z podziatem na dni.

Odpowiedz

Okreslenie ,Dzienny Protokdt z Wykonanych Prac” nie oznacza koniecznosci wykonywania
protokotu codziennie (od poniedziatku do niedzieli).

Zgodnie z § 6 ust. 1 projektu umowy ,Dla celéw ewidencyjnych, po zakonczeniu kazdego
dnia pracy w siedzibie Zamawiajgcego, prac realizowanych przy wspoétudziale Zamawiajg-
cego, nie pozniej niz w 3 dni robocze po spotkaniu, Konsultant Wykonawcy sporzgdzi
,Dzienny Protokét z Wykonanych Prac” z udzialem Zamawiajgcego potwierdzajgcy wyko-
nane dziatania i ustalenia.”

Powyzsza tre$¢ oznacza koniecznos¢ wykonywania protokotéw z przebiegu spotkan
przedstawicieli Zamawiajgcego i Wykonawcy. Kazde z takich spotkan powinno byc¢
zakonczone opisem wykonanych dziatan i ustalen.

Opisana procedura stanowi element przyjetej metodyki PRINCE2 prowadzenia projektu.



